Tekno
- Gas

POLITICA DE CALIDAD

NCh- ISO 17020

TEKNOGAS una empresa privada, dedicada a la inspeccion y certificacion de instalaciones interiores de gas,

que provee de sus servicios al mercado nacional. Tiene como OBJETIVO FUNDAMENTAL:

“Asegurar la Calidad de sus servicios de inspeccion y certificacion de instalaciones interiores de gas.
Satisfaciendo los requerimientos y especificaciones técnicas contractuales y legales para sus clientes con
excelencia y eficiencia. Logrando de esta manera los resultados esperados y exigidos por las autoridades
competentes.”

Considerando para esto, los siguientes compromisos:

. Asegurar el mejoramiento continuo del sistema de gestion de la calidad conforme a NCh ISO 17020y a
los protocolos exigidos por la Superintendencia de electricidad y combustibles (SEC).

. Cumplir con la legislacion y reglamentacion aplicable como marco, para asegurar la calidad de sus
servicios, asi como de los requisitos que suscriba.

. Asegurar una comunicacién permanente y fluida con nuestros clientes, proveedores y personas al
interior de la organizacion,

. Mejorar y mantener las competencias del personal y su compromiso con la calidad.

. Asegurar la imparcialidad, objetividad y confidencialidad de sus resultados de inspeccion.

Esta politica se distribuye, comunica y aplica.
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